
                                 
 

藤沢市役所                  記 者 発 表 資 料 

２０２３年（令和５年）１２月１３日 

 

藤沢記者クラブ各位    

 

『藤沢 DX』さらなる加速中！！ 
～「郵送 DX」実証実験対象者募集します！～ 

 

「藤沢 DX」とは、行政事務の効率化はもとより、行政を取り巻くあらゆる課題に

対し、官民双方が保有する「ノウハウ」「強み」を融合し課題解決を図るとともに、価

値の高いサービスを生み出すことにより、市民一人ひとりのウェルビーイング向上を

目指す取組です。 

このたび、本市と xID（クロスアイディ）株式会社（東京都千代田区、代表取締役

CEO 日下 光 以下、xID 社）は、連携協定を締結し、協働体制のもと、「藤沢 DX」

のさらなる加速化を図ります。 

  

今回の取組は、将来的な市民の利便性及び満足度向上を見据え、現在ハガキでお知

らせしている行政情報をデジタル通知に置き換える「郵送 DX」の実証実験を行いま

す。 

具体的には、xID 社が提供するアプリケーション（以下、xID アプリ）を通じ、マ

イナンバーカードによる本人認証を経た方に対し、xID アプリへデジタル通知を送付

します。 

 

１ 実証実験の概要 

  「国民健康保険料納入済額通知書」について、 

実証実験の申し込みをいただいた方（100 名程 

度）を対象にデジタル通知を送付します（実証 

実験のため、従来のハガキ通知も並行して送付 

します）。 

なお、デジタル通知後に実施するアンケート 

にご回答いただいた方には、500 円分の電子ギ 

フトコードをお送りします。 

 

実証実験の詳細は、市ホー

ムページでご確認くださ
い。上の二次元コードを読

み取りアクセス！ 



＊この資料に関する問い合わせ先   藤沢市役所 企画政策部 デジタル推進室 
                    担当：増渕・住吉  

                    内線：8663 
                    直通：0466(50)8261 

２ 実証実験対象者（以下の要件をすべて満たす方） 

（１）藤沢市国民健康保険加入世帯の世帯主であること 

（２）２０２３年（令和５年）１月１日から２０２３年（令和５年）１２月３１日ま

での間に、世帯主として次の方法により藤沢市国民健康保険料の納付があること 

 １）普通徴収（納付書、口座振替）による納付 

 ２）非課税年金（障がい年金、遺族年金）からの天引きによる納付 

（３）マイナンバーカードを取得していること 

（４）マイナンバーカードを読み取れるスマートフォンを所有していること 

 

３ 申し込み方法（申し込み前に市ホームページにて必ず詳細を確認してください。） 

  申し込みにあたっては、以下をご用意ください。 

（１）マイナンバーカード 

（２）マイナンバーカードを読み取れるスマートフォン 

（３）署名用電子証明書の暗証番号（マイナンバーカード受け取り時に設定した、６

～１６桁の暗証番号） 

（４）ご自身のメールアドレス（ドコモや au、ソフトバンクなどのキャリアメールで

は対応不可） 

その上で、最初に各ストアから「xID アプリ」をダウンロード後、「利用規約の同

意」や「署名用パスワードの入力」など、手順に沿って登録手続きを進めてくださ

い。次に、「自治体からのお知らせ」の設定手続きを進めることにより、申し込み完

了となります（※xID 社は、公的個人認証サービスを提供する事業者として総務省

から認定を受けています）。 

   

 

〔デジタル市役所の実現に向けて〕 

 今後、「郵送 DX」を通じ、紙からデジタルへの置き換えだけではなく、行政からプッ
シュ型通知を発信する仕組みを構築することなどにより、「無駄な来庁をしない（どこ

でも）」「市民一人ひとりのニーズに合わせた情報を配信する（ピッタリ）」「手続きが一
度ですむ（簡単）」を基本コンセプトとした、デジタル市役所の実現に努めてまいりま

す。（※協力会社：株式会社ＤＮＰコアライズ） 
 


